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Comune di Forlì
 
Assessorato ai Diritti dei Consumatori
 

e
 
Consulta delle Associazioni dei
 

Consumatori e degli Utenti
 

INCONTRO PUBBLICO
 

La mediazione civile e commerciale: 
nuove difese per il consumatore 

... 
Venerdì 4 marzo 2011 

ore 21.00 

Sala della Circoscrizione 1 
Piazza Foro Boario, 7 

Centro Stampa del Comune di Forlì Febbraio 201 l 

Saluto di Maria Maltoni
 
Assessora ai Diritti dei Consumatori
 

TElvLATl CH E 

~	 La media-conciliazione alla luce della normativa 
vigente (D,Lgs. 28/2010 e D.M. 180/2010) 

AVV. ILIC MAMBELLI 
Consulta Giuridica Federconsumatori 

~ La mediazione nelle controversie civili e commerciali: 
un' opportunità europea per cittadini, imprese e 
professionisti 

DOTT. MAURO JULINI 
Docente di tecniche di negoziazione e 

facilitazione in master post-universitari 

~	 Il servizio di media - conciliazione fornito dalla 
c.eLA.A. di Forlì - Cesena 

AVV: ADRIANO RIZZELLO 
Resp. Ufficio Legale della Camera di Commercio di 

Forlì-Cesena 

~	 La conciliazione alternativa: la conciliazione 
paritetica a seguito delle Carte dei Servizi 

VITTORIO GIROLIMETTI 
Assoutenti Emilia -Romagna 

AVV: GIANLUIGI RAVA 
già Giudice di Pace Coordinatore 

nella sede di Forlì per conto Lega Consumatori Adi 

Sono previsti interventi 
, ADOC 
ASSOUTENTI 

CITTADINANZATTIVA 
LEGA CONSUMATORI ACLI 

FEDERCONSUMATORI 


